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wskazowki dot. wypetniania

Prosimy wypetnic koniecznie niemiecki formularz! Dziekujemy!

Reklamacja rachunku Toll Collect

Prosimy o kompletne wypetnienie tego formularza. W razie braku
dostepu do komputera, tabletu lub smartfona prosze pisac wyraznie,
drukowanymi literami. Pola obowiazkowe sg oznaczone *.

Dane klienta

Numer klienta

Firma (z forma prawna) lub imig i nazwisko
Ulica, nr

Kod pocztowy

Miejscowos¢

Kraj

Osoba do kontaktu (nazwisko, imig)

Telefon
(poprzedzony numerem kierunkowym kraju i regionu)

e-mail

Informacje na temat rachunku Toll Collect
Numer rachunku *

Reklamacja

Pozycja nr/nazwa

Przyczyna reklamacji

Sprzedaz pojazdu

Dwukrotna zaptata

Potracenie z konta optat drogowych
Kwota

Inne przyczyny

Dodatkowe reklamacje prosimy sktada¢ na osobnym formularzu.
Uwagi

Zataczniki

1.

2.

3.
4,

Zapewniam, ze wszystkie podane przeze mnie informacje sa
kompletne i zgodne z prawda.

Podane informacje bedg przetwarzane przez Toll Collect GmbH
wytacznie do celow rozpatrywania reklamacji.

Akceptuje 0golne warunki umow (OWU) firmy Toll Collect GmbH.
OWU sa dostepne w Internecie pod adresem www.toll-
collect.de/go/agb lub mozna je zamowic w firmie Toll Collect GmbH
(potaczenia z Niemiec: 0800 222 2628, potaczenia z zagranicy: 008000
222 2628 (bezptatnie, za rozmowy z sieci telefonii komorkowej moga
by¢ naliczane optaty wg roznych taryf))

** bezptatnie, za rozmowy z sieci telefonii komarkowej moga by¢
naliczane optaty wg roznych taryf

Miejscowosc, data

Podpis i ewent. stempel firmowy

Prosimy o przestanie formularza z prawnie wigzacym podpisem oraz
stemplem firmowym na adres e-mail service@toll-collect.de lub
poczta do Toll Collect GmbH, Customer Service, Postfach 1103 29,
10833 Berlin, Niemcy

* Pole obowiazkowe
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