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TAXA RUTIERA PENTRU

AUTOCAMIOANE iN GERMANIA

www.toll-collect.de

Perceperea taxei
rutiere in Germania

De ce se percepe taxa rutiera
pentru autocamioane?

Guvernul federal Tsi urmareste astfel obiectivul de a
asigura in mod durabil finantarea drumurilor federale
si de a asigura, in Germania, o infrastructura de trans-
port moderna, sigura si eficienta.

Sistemul de taxare Toll Collect percepe taxe - in functie
de traseul parcurs, clasa de greutate, numarul axelor
(pentru o greutate totalda admisa mai mare de 18 tone),
precum si in functie de clasa de noxe a autocamionu-
lui. Astfel, fiecare plateste pentru kilometrii parcursi
efectiv.

Toll Collect utilizeaza un sistem care nu afecteaza
fluxul de trafic in timpul perceperii taxei rutiere. Acesta
nu necesita nici restrictii de viteza, nici oprirea auto-
vehiculelor si nici obligatia de a circula pe o banda de
circulatie indicata.

Societatea Toll Collect

Cine opereaza sistemul de taxare
pentru autocamioane in Germania?

Ca societate de drept privat, care lucreaza din in-
sarcinarea Ministerului Federal pentru Transport si
Infrastructura digitala (BMVI), Toll Collect a conceput,
pus Tn aplicare si utilizeaza primul sistem de taxare din
lume, asistat prin satelit. Noile cerinte ale entitatii con-
tractante sunt intrunite rapid si fiabil. Accentul nu se
pune doar pe cerintele legale si contractuale. in plus,
cererile si procesele operationale din partea clientului
sunt integrate, pe cat posibil, in procese, de exemplu
n ceea ce priveste diferitele modalitati de plata si in
cazul transferului de date fara suport de hartie.

Protectia datelor si siguranta datelor ocupa un loc
important la Toll Collect. in centrul atentiei, se afl
obligativitatea utilizarii in scopul propus a tuturor
datelor colectate: acestea sunt utilizate exclusiv pentru
facturarea taxelor. Transmiterea catre terti este strict
interzisa, conform legii.

Toll Collect percepe taxa rutiera intr-o maniera exacta,
realizeaza, in mod transparent, decontul cu intre-
prinderile de transport si transmite imediat sumele
incasate la bugetul federal. 24 de ore din 24, 365 de zile
pe an.
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Contact

Informatii suplimentare referitoare la taxa rutiera
pentru autocamioane obtineti de pe pagina noas-
tra de internet sau contactand serviciul clienti.

Toll Collect GmbH
Customer Service
Postfach 1103 29
10833 Berlin
Germania

Telefon
De luni pana vineri, intre orele 7:00 si 19:00

pe teritoriul Germaniei: 0800 222 26 28*
din afara Germaniei: 00800 0 222 26 28*

Fax: +49 180 1222 628**
info@toll-collect.de

Vizitati-ne si pe internet:

www.toll-collect.de

www.toll-collect-blog.de

pe facebook:
www.facebook.com/TollCollect

sau YouTube:
www.youtube.com/user/TollCollectVideo

* gratuit, tarifele apelurilor din reteaua de telefonie mobila pot diferi
** pe teritoriul Germaniei: Tarif din reteaua de telefonie fixd, 3,9 ct/min;
Tarife din reteaua de telefonie mobila, maximum 42ct/min
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Toll Collect GmbH, KOM, Berlin, 094, V 5.0, RO - Editia 10/2018



Tehnica utilizata

Cum functioneaza sistemul
automat?

Din 2005, Toll Collect asigura functionarea corecta a
sistemului de taxare pentru autocamioane in Germania.
Conform articolului 1 din legea privind taxa rutiera
pentru utilizarea drumurilor federale (BFStrMG), fac
obiectul obligatiei de plata a taxei rutiere toate autove-
hiculele sau combinatiile de autovehicule inmatriculate
in tara si n strainatate, cu o greutate totala admisa de
cel putin 7,5 tone. Obligatia de plata a taxei rutiere este
valabila in Germania pe toate autostrazile, inclusiv ben-
zinarii si parcari si pe toate strazile federale, inclusiv in
interiorul localitatilor. Taxa rutiera se aplica doar in ca-
zul utilizarii traseelor cu taxa obligatorie, cu o lungime
de aproape 52 000 de kilometri. Pentru aceasta, clientul
alege daca plateste taxa rutierd automat sau printr-o
procedura de conectare manuala.

Aparatul autovehiculului incorporat in autocamion, On-
Board Unit (OBU), percepe automat taxa rutiera in timpul
calatoriei. Conditia obligatorie pentru plata confortabila
a taxei rutiere o constituie inregistrarea simpla si rapi-
da a firmei de transport, precum si a autovehiculelor
acesteia cu obligatie de plata a taxei rutiere in portalul
pentru clienti Toll Collect. Pentru montarea aparatului
autovehiculului (OBU), clientul stabileste o programare
la un atelier de service partener, autorizat de Toll Collect.
Aceste ateliere selectate si instruite special se afla pe
intreg teritoriul Germaniei si in alte tari din Europa.

OBU determina locatia prin GPS (Global Positioning Sys-
tem) si transmite aceste date de deplasare, precum si
caracteristicile specifice autocamionului (clasa de gre-
utate, numarul axelor, clasa de noxe) prin GSM (Global
System for Mobile Communications) temporizat si crip-
tat la centrul de calcul. La centrul de calcul Toll Collect
are loc alocarea datelor deplasarii pentru reteaua de
drumuri cu taxa obligatorie. Apoi, la centrul de calcul,
este calculata taxa rutiera pentru traseele cu taxa
obligatorie, pe baza caracteristicilor autovehiculului.
Taxa rutiera de achitat este atribuita clientului pe baza
numarului oficial de inmatriculare a autovehiculului, iar

firma de transport primeste periodic, o data pe luna, o
lista de taxe rutiere.

Din septembrie 2011, exista serviciul de taxare rutiera
TOLL2GO - primul serviciu care functioneaza indiferent
de sistem si de tara, intre un sistem de taxare asistat
de satelit si unul bazat pe tehnologia cu microunde. Cu
aceasta oferta de service comuna a operatorului austri-
ac de taxare rutiera ASFINAG si a operatorului german
Toll Collect, firmele de transport pot achita taxa rutiera
in ambele tari, cu un singur aparat al autovehiculului -
OBU de la Toll Collect.

Ce alte posibilitati de conectare a
taxei rutiere exista?

Pentru ca toti soferii de autocamioane sa poata utiliza
reteaua de drumuri cu taxa obligatorie in functie de
cerintele individuale, Toll Collect pune la dispozitie,

pe langa perceperea automata a taxei rutiere cu OBU,
procedura de conectare manuala.

Conectarea manuala pentru plata taxei rutiere permite
tuturor clientilor - inregistrati sau nu - sa se conec-
teze, prin orice modalitate de conectare manuala cu
pana la 24 de ore Tn avans, sa modifice sau sa anuleze
conectarile.

Printre aceste modalitati de conectare se numara:

B conectarea prin aplicatie (gratuita pentru principa-
lele sisteme de operare Android, i0S si Windows
Phone),

B conectarea online (posibila atat stationar, pe PC-uri,
cat si mobil, pe tablete si smartphone-uri) precum si

B conectarea la terminalul de taxare rutiera (circa
1100 terminale din 675 locatii din interiorul si din
exteriorul Germaniei).

Configurarea tehnica si designul sunt similare pentru
toate tipurile de accesare pentru procedeul de conec-
tare manuala. Indiferent de modalitatea de plata ma-
nuala a taxei rutiere aleasa de client, interfata pentru
utilizator este identica in toate cazurile si i permite
conectarea rapida si simpla.

Serviciul de rutare in functie de adresa si de autovehicul,
cu selectarea punctelor de pornire, de destinatie si a
punctelor via prin introducerea adresei sau printr-un clic
pe harta ajuta la planificarea individuala a traseului si
include si trasee fara obligatie de plata a taxei rutiere.
Calcularea traseului se realizeaza pe baza restrictiilor de
deplasare specifice autovehiculului, de ex. blocari sau
limitari de greutate.

Tn plus, conectarea manuala le ofera clientilor neinregis-
trati un serviciu suplimentar: la crearea unui cont de co-

nectare, puteti salva autovehiculele cu care va conectati

manual frecvent, traseele pe care circulati des, precum si
pana la trei instrumente de plata.

Clientul primeste, la incheierea procedurii de conectare,
pe langa actul justificativ de conectare, la cerere, si
indicatiile de navigatie. El poate imprima, descarca sau
trimite prin e-mail toate actele justificative de conectare,
iar numarul de conectare si-l poate trimite prin SMS pe
telefonul mobil.

Controlul

Cine controleaza achitarea
corecta a taxei rutiere?

Tn cazul controlului obligatiei de plata a taxei rutiere,
sarcina este impartitd intre autoritatea federala

pentru transporturile de marfa (BAG) si Toll Collect. Au-
toritatea federala pentru transporturile de marfa (BAG)
controleaza autovehiculele in trafic si, daca exista
suspiciuni, scoate din trafic autovehicule cu obligatie
de plata a taxei rutiere. Toll Collect este responsabil
de controlul automat prin intermediul podurilor de
control de pe autostrazi si al stalpilor de control de pe
strazile federale. n plus, Autoritatea federala pentru
transporturile de marfa (BAG) poate realiza verificari la
firmele de transport. In principiu, procedurile contra-
ventionale sunt initiate si duse la indeplinire de Auto-
ritatea federala pentru transporturile de marfa (BAG).

Facturarea taxei rutiere

Ce valoare au taxele si cum se
plateste taxa rutiera?

Valoarea taxei rutiere de plata este calculata pe baza
traseului cu obligatie de plata a taxei rutiere, parcurs
de autovehiculul sau combinatia de autovehicule si a
unei cote de taxa rutiera in centi per kilometru, care
cuprinde costurile de infrastructura, poluare a aerului
si cele de poluare fonica. Cota parte din taxa rutiera din
costurile pentru infrastructura depinde de clasa de gre-
utate, cota parte din taxa rutiera pentru poluarea aeru-
lui se calculeaza in functie de clasa de noxe. Cota parte
din taxa rutiera pentru poluarea fonica se percepe la o
valoare fixa similara pentru toate autovehiculele. Tari-
fele de taxe rutiere sunt cuprinse n Legea privind taxa
rutiera pentru utilizarea drumurilor federale (BFStrMG).

Clientilor inregistrati le stau la dispozitie diferite
modalitati de plata a taxei rutiere. Ei pot plati prin
intermediul unui depozit, prin procedura de debitare a
serviciului de depozit, cu carduri de credit, prin proce-
dura LogPay sau cu carduri de alimentare.

Toti clientii, fie ca nu sunt inregistrati, nu sunt inregis-
trati cu un cont de conectare sau sunt inregistrati, la
conectarea manuala pot pldti in numerar (la terminal)
sau fara numerar (in aplicatie, prin conectarea online,
la terminalul de taxare rutierd), cu cardul de alimenta-
re sau cardul de credit, precum si cu paysafecard.

Facturarea taxei rutiere pentru clienti inregistrati are
loc o data pe luna, odata cu primirea listei de taxe ruti-
ere. Clientii neinregistrati si clientii cu cont de conecta-
re primesc la conectare un act justificativ de conectare
ca dovada pentru plata taxei rutiere.




