TOLL COLLECT

service on the road

Ka lasit Toll Collect nodevas aprékinu?

Ka registréts uznémums autocelu nodevas aprékinu Jas parasti sanemat reizi ménesi. Si informacija
sniedz skaidrojumu par autocelu nodevas aprékinu. Sim noliikam informacijas lauciniem ir piesais-
titi skaitli, kuru secigo skaidrojumu skatiet turpmak.
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Datum TT.MM.JJJJ

Seite 1von1
Benutzernummer 1234567
Mautaufstellung Nr. 6123456789 4

Abrechnungszeitraum 01.05.2023 - 31.05.2023

Gesamtbetrag aktueller Abrechnungszeitraum 000,00 EUR 4

Anteil ext. Kosten Gesamtbetrag

Land _Kfz-Kennzeichen Verfahren' km in EUR ? in EUR
D B TC 1001 AV 00,0 00,00 00,00
MV 00,0 00,00 00,00

Gesamtbetrag 00,0 00,00 00,00
Summe Positionen 00,00
Summe Stornierungsgebiihren 0,00

Der oben aufgefiihrte Gesamtbetrag wird tUber das mit Ihnen vereinbarte Zahlungsverfahren ,<Lastschrift>, <Tankkarte>,

<Kreditkarte>, <Guthaben>" abgewickelt.

lhre Mandatsreferenz lautet

Glaubiger-ldentifikationsnummer

Wir wiinschen lhnen weiterhin gute Fahrt und verbleiben mit freundlichen GriiRen

Toll Collect GmbH

Es gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Toll Collect GmbH, die Sie unter www.toll-collect.de abrufen
kénnen. Einwendungen sind innerhalb von zwei Monaten schriftlich bei der Toll Collect GmbH geltend zu machen.
Nach Ablauf von zwei Monaten werden die Daten gemaR BundesfernstraRenmautgesetz geldscht.

Die notwendigen Formulare finden Sie unter der vorgenannten Internet-Adresse. Die Unterlassung rechtzeitiger

B00001234567
DE53Z7700000112602

Einwendungen gilt als Genehmigung.

Wichtige Informationen fiir Guthabenzahler:

Zum Auffiillen Ihres Guthabens leisten Sie Ihre Zahlungen bitte auf folgendes Konto:

Empfanger: Toll Collect GmbH

Bank: Helaba

IBAN: DEB88 3005 0000 0001 6401 19

BIC/SWIFT: WELADEDD

Verwendungszweck: Ihre Benutzernummer “XXXXXXX“ und das Stichwort MAUT

Wenn es schnell gehen soll: Mit Paytoll innerhalb eines Tages Ihr Mautguthaben aufladen — einfach online
unter www.paytoll.eu.

" AV-Automatisches Verfahren, MV-Manuelles Verfahren Im Auftrag des * Epndes}rﬂt
2 P an ur Logistik
Mautteilsatze fiir verursachte externe Kosten und Mobilitst

Mehr Informationen unter www.toll-collect.de

Toll Collect GmbH

Postfach 110329, 10833 Berlin
E-Mail: service@toll-collect.de
Internet: www.toll-collect.de

Customer Service

Telefon:

Inland 0800 222 26 28*
Ausland 00800 0 222 26 28*

Geschaftsfiihrung:

Dr. Gerhard Schulz (Vorsitz), Mark Erichsen
Aufsichtsratsvorsitz: Dr. Rudolf Gridl

Sitz: Berlin | Amtsgericht: Charlottenburg
HRB-Nr.: 83923 | USt-IdNR.: DE 224136187

* kostenfrei, Mobilfunkpreise kdnnen abweichen
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service on the road

TOLL COLLECT

Ka lasit Toll Collect nodevas aprékinu?

Toll Collect GmbH | Postfach 11 03 29 | 10833 Berlin
Ja Jums ir jautajumi par aprekinu, ludzu, nosutiet rakstisku vestuli turpmako adresi.

Uznémums ,Mustermann”
Korespondences adrese var atskirties no Jisu faktiskas lietotaja adreses. Ja Jis vélaties veikt izmainas (piem.:
ir mainijusies JUsu adrese), varat pierakstities klientu portala www.toll-collect.de un veikt jisu datu nomainu.

Datums
Saja diena ir sastadits Jusu aprékins.

Lietotaja numurs
JUs esat registréjies Toll Collect portala ka uznémums. So lietotaja numuru, lidzu, noradiet visa saraksté un
pieprasijumos.

Nodevas aprékina numurs
So numuru izmanto, lai iz3kirtu atseviskos nodevas aprékinus. Jautajumu gadijuma, lidzu, noradiet So numuru.

Norékina periods
Saja nodevas aprékina ieklauti visi minétaja norékina perioda veiktie braucieni. Tehnisku iemeslu dél ir Jas
varat sanemt ari rekinu par atseviskiem braucieniem, kas veikti pirms Si norékina perioda.

Kopsumma par faktisko norékina periodu
Seit Jas varat redzét summu, ko jamaksa par noradito norékina periodu.

Valsts, transportlidzekla valsts numura zime, ...

Sajos datu laucinos Jus atradisiet izmantoto smago mainu uzskaitijumu, t. sk. valsts apzim&jumu, ka ari datus
par transporta lidzekla valsts numura zimém, informaciju par izmantoto brauciena rezervacijas ievades metodj,
kopéjo nobraukto maksas autocela posma garumu, aréjam izmaksam un autocelu nodevas apmeru eiro valuta.
Informaciju par summas aprékinu skatiet atseviska brauciena apstiprinajuma (EFN - Einzelfahrtennachweis).

Metode

Izveéléta brauciena rezervacijas metode

AV - automatiska metode (datu ievade ar transportlidzekli iebGvéjamo ierici, OBU)

MV - manuala metode (brauciena nodevas rezervacija tieSsaisté vai ari, izmantojot lietotni)

Ar. izmaksu dala
Saja aile redzama autocelu nodevas apmera ieklauta arejo izmaksu dala par gaisa piesarnosanu un troksna
noslodzi.

Poziciju summa, atcelSanas nodevu summa
Seit Jusu informacijai tiek attélots nodevas kopéjas summas sadalijums un saistitas atcel3anas nodevas.

Apmaksas veids
Saja teksta noradits ar Jums saskanotais maksajuma veids.
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Ka lasit Toll Collect nodevas aprékinu?

Informacija klientiem, kas izmanto tie$a debeta apmaksas metodi:
Sis teksts tiek drukats tikai tad, ja ir izvéléts maksajuma veids ,Tie3a debeta maksajums”.

Mandata reference
Mandata reference ir unikala SEPA uznémuma tie3a debeta sistémas norékiniem starp uznémumiem mandata
identificésana, kuru Jis esat izsniedzis Toll Collect Jisu iemaksu konta papildinasanai.

Kreditora identifikacijas numurs
Kreditora identifikacijas numurs ir ES teritorija derigs SEPA tieSa debeta sistémas maksajumu sanemeju atpazi-
Sanas numurs.

Toll Collect GmbH visparéjie darbibas noteikumi

Svariga informacija uznémeéjiem, kas samaksu veic no iemaksu konta
Sis teksts tiek drukats tikai tad, ja izvéléts maksajuma veids ,Maksajums no norékinu konta”. Lidzu, ievérojiet
- katras iemaksu konta papildinasanas reizé janorada jusu individualais lietotaja numurs (skatit 4. punktu).

Telekomunikaciju izmaksas
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